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@��231 ����0 "2=2+�� �� � ��������� �H	 "*�� �� "������� 

��: �J  �5�� �� "������� 819� �5>0K "�
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2�1� "������� 819� �5>0K "��
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B����� �� 5����� ������� C��� B��1��� ��231�� ��� "�����. 
 ���1 <�&9��  ��
�1�� FG51	�E@0 �@0� +���� ����0 �� � �� 

P���� �9�� �2311 ��>?1�� ����0�
� 5�� �29E �E ����  : Q�	
B������ "?�H�; ������; ���
��� ��,���; ��	*��� ��,���; 

�+��-��.  

�������  

   ������� 	
 ���� ����     ��
�� ����� ��� )����– ����� ( ������ 
���!"#�$% $               &'�*�+
�� ,����
 �� ������� 	�
 ������ -�� .�/ ,+�0

     ������� .1� &�2��
 ��$� ���� &�2��
��$%        3"
 �!4� �
 �5������ �� 	�� ��$ 
6+��0��  6+�
1� $7 �   � �'��*
 	7  ������� .1  �8� ��  .      �!��7$ :��+7 	�
$

���; 	<��� �/5 �� ������$ ����!" �
 &=�
��� &����
>� ������� 	
 ��?� 
   	$�"; &���(Enron)          ��'�7 �"�� �$� ���$$ &���$ &����
>� &=�8�� @�
?

    &����
7 �#�0�; &���             &���� 	�? &A��* &�
�* ����"� 	
 .�/ -'� �
$
&�2��
��&�
����� &�"$"���� &'*�+
��$  "C��� 7	$*��"" (Arthur Anderson)  ����

  &�2��
$ @�=��' �
�=    ��� &���
�� �A�$���$ ��'�*+�� ��� 	$�";      �$�� ����$$
 ���C &�2��
�� &����� �*� D4��� .�/ ��; D1?$	$*��"7 @$*�� 	
.  

  "�� @��*�� �/5�           E����� �����
' ���� �= &�1�>�$ ��>� $5 D�'>� 	7 
&41��
%        E�$2�� �����
 �!
57 	
 	7 .� # 	�� %      D�� �����
 �!� E�$2�� .�/�$ 

      F -
�2
 	
 �����
�� .1� G1��� �=$��%   ��F �=$ 	
$ %    H���> &A�' 	
$ % 
  6'��I �"�� 	;$�    �0�"��� J�' �� @4�� .         ���= &���
�� &�1�1��� ��$"*�� ���

     	��"$"���� 	�'*�+
1� ����
>� �!�
��(AICPA)       ��' &0�� K���
 &��� L��"M' 
" &�2��
�� E�$2(Audit Quality)      &�
�� E�$�2' ��=�1� ��*��� D��; G�!� 

&�2��
��)�(. �/� ��= . �N�    &A�5 	
      �� 	$����� �12
 �$�� &�2��
��$ &'*�+
��
   �'���� O�1���(GCCAAO)       	��"$"����� 	��'*�+
1� &��$�*�� &A�!��$ (SOCPA) 

&�8"
�� �� &1
���� &'*�+
�� ,���
 L��7 E�$2 &'=��
' P�� �*= L��"M'.  

                                                 
)�( www.aicpa.org.  
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     !�1? �K�� ���� 8��"�� �57 	
�      � �'2� 	�"�$= -$ ��*=>� .1�  ������
  &
5�*
��D1?     &�"
K E��� �� �!��2��
 ���Q� .    .��/ �27 	
$  ����7   ����; 
 	$��C$(Arel et al., 2005) !� ���
 ��� 	�$�"�' Audit Firm Rotation and" 

"Audit Quality  R7"&�2��
�� E�$2$ &�2��
�� ,���
 ���Q� " 	7 D��;  .��"5 
S#T�*�    ���$ �Q�� &
U">� (Regulators)  ���$ �$�     E���2���' &��"�
�� ���

��
?>�$ (Business Press)   ��4" -�
 &�2��
�� &��� L��' 	�� �/; �
 �$+ 
6'1* ��T� &1�$8 E��� ��
����&�2��
�� &
�� E�$2 D1? .  

   6+�+0 .�/ 	$�� �=�    V�$
7 .�"5 	$�� �=$        D�1? �'�7 ���<� ��/ H��7 
    &�2��
�� ,���
 �� L��>� E�$2 . � �/�$   �� W/5 	
 G�!��    D�1? G����� &*���

             �+ R7 D�;$ &!2 	
 &�2��
�� E�$2 �� E��T
�� �
�$��� �$+ 	��2��
�� L��C
              ��
�� �!A��C &���
 D�; &��; �!' 	$1
�� ���� ,���
�� �� �
�$��� .1� ��$��

              ���C D�1? ,���
� &��2��
�� L�
? ��4� �� ��T� ���� �
�$���' @1���. 
&��X�'    2��
�� ���=$� &���
 D�;         ��
? ���= �� ��T� ���� �
�$��� �$+ 	��

&�2��
�� ,��
 ������ �"? &�2��
��.  

��	���� ��������  

  Y$$
" &�2��
�� E�$2 "     E��2�
�� &
����� -��$
�� 	
)   /"
 :+Z' :�+'
 "�"�
��� &���'���( $  ��+�� �=$�� D�+ .   ��? �4���[��% �$8  
 $ %�
�*$ . 

Samet, 1982) (Mock and�' &
A�=      E�$�2 D�1? ��5���<� ��
�+
�� �
�$��
&�2��
��%          &�
A���� .1� ��$��� 	��2��
 D1? \*
 L��2M' ��= ��  .    .�1� OA���"

          �5 &�2��
�� E�$2 D1? ��+�� �� &��5$2 PA�0� &*
� ��!U7 &*�����: 
8�8����% $E���X�% $��L��2X�% $�������% /�4"���$  .    -'�<�' &�*����� .�1� ��'

��= ��$"*��$��  (Schroeder et al., 1986)  	��2� L�*T� D1? \*
 L��2M' 
           &��2��
�� E�$�2 D1? S�
�? ��? &*
� ���<� ���+�� 	��2��
��$ &�2��
�� .

 &�2��
�� @��4' &�1��
�� �
�$��� 	7 &*����� W/5 OA��" �+$7(Audit team factors) 
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�'��� &�2��
�� ,��
' &�1��
�� �
�$��� 	
 &�
57 ���7 (Audit firm factors) .  ����7
       &�2��
�� 	�2� L�*T� �U" &!2$ 	
 &�
57 �
�$��� :)�(      L����
$ L������� ��
�5� 

  &�2��
��'&�2��
��% )�(  /�4"���$ 8�8���� % )^(       &��2��
�� @���� 	�' �0�$��� 
E���X�$% )_(    &�2��
�� &"2� L�?7 &�����*� % )�(    &�2��
�� ,���
 ��K�2"; 

 	��2��
�� ��$8��. �   ��$"* -'�7 ��' .�/ H��7     D�* %&*����� .1� 	
   	�$* 
,
#$ (Sutton and Lampe, 1990)    &��2��
�� E�$�2 ������� `/$
" ��$8�� 

(Audit Quality Evaluation Model) .   ���? &�*�� D1? �
��� `/$
"�� �/5
        ��?$
2
 &��� �� �!4�"0� �� E�$21� &�0��)8�8����  %$   �"����
�� ��
��� %

$E���X�( .        H��27 :��+' ��*����� .�/ ��' ���$� ��    	$���C$ $1��*���  
(Carcello et al. 1992)6+*
 � �!�
���*
$ �!��2��
$ &���
�� �A�$��� Ra��
 D1? 

   	
 �������_�   &�0�� �      &�'�*�� ��*����� 	
 �!2����*� ���    ��!"
 S�
�? 
   &�2��
�� E�$2 D1? ��+1� .       �
�$��� ���7 	7 D�; &*����� �01�    ��� &��
57
   &�2��
�� E�$2 D1? ��+��  D�; �$�� "   ��
��� -
 E�'���"  %$"    ���2
 �� &���
��

8��"��"  %$"  ��
��� ��2���+# &'�2�*#�"  %$"    &
���� �����
��' ��K��#�(GAAS)" .
�0$� .�/� (Sutton, 1993) S�
�? ��? &�*� 	
 	$��� &�2��
�� E�$2� ����
 D�; 

��?$
2
 &��� �� (Broad Categories) .(Brown and Raghunandan, 1995) �"��= 
       ����� Y�8��� �� &�2��
�� E�$2 	�')�
$�+�� (     &�2��
�� 	7 �+���=�$ P���� Y�8���$

        P���� Y�8��� �� �!"
 E�$2 �=7 �
$�+�� Y�8��� ��      .��/ �� R�5$2�� ,'*��$ 
          T���U" 3�!2�$� �

 �=7 E�8��
 	$!2�$� 	��
$�+�� 	��2��
�� 	7   ��� �5

 P���� Y�8���%   �'��8$ b        	��2��
�� L��7 EL�4� -�� �27 	
 b   	�"�$= ���0M' 
	��2��
1� ,������$ ��1���� H$�*
 EL�4� -�� D�; &��X�' &
��0 ���7.  

  ��
+��)�_�c�5 (         &��1

�� ��� &���
�� &�2��
�� E�$2 PA�0� :+'
 &��$�*�� &�'����%        
 	
 PA�0��� .1� G1��� H�
 R7 D�;$    H���> &?$
2

)   �!� &
��
��$ &
���� �
��
 $   �!2A��" 	
 	���4�*
��.(       ���� 	�
 :+�'�� ��=
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������� ��������  

 ��+' ����*$ O"�$5(Hwang and Staley, 2005)   ��� @�4�X� ���<� H�

     &����
>� E�+�
�� ���#$�� �� &�2��
��$ &'*�+
�� &"���
  '  &�2��
��$ &'*�+
��

 	�0�� ��.     L�K27 &�'�7 	
 :+'�� 	$���%      \A��4�� 	$�+�'�� 3�� d=�" �$>�  
(scandals)   ��4� ���� &���
��        ,���*>�$ &����
>� E�+�
�� ���#$�� �� ���T
 

      �#���+#� .1� �� �
���*� ���� &�'*�+
�� ��L��2X�$ .    D��; 	$�+�'�� ���7
             e��'
�� 	7 &2��� ������� �� &��I �+'07 �= E�+�
�� ���#$�� �� &'*�+
�� 	7

             �!�$��' &���=��� &�'�*�+
�� ������
�� ���0�4� �� �� ���f� &�'*�+
�� :
…accounting in the USA has become so complicated that the basic" 
accounting principles have become lost in the details of specific 

"accounting standards.     8$Q��� &����
�� \A��4�� .1�� &
�!�� OA��"�� 	

      ��K���� &�2��
�� �+� �������$ 	��2��
�� D1? E���K�
��  �=��>� .$1*��' % 

      &���? E�$2 ��/ &���? &���
 ������ ���0;$ .        .�1� ��7 .��/ D��; &��X�'
           ���� 	
 3������*� &�����$ &�2��
�� �
? E�$2 E���K' &'��8
�� D�; \A�4�� 

&���? �����
 �$2$&
��0   ��K��#� &�2��
�� ,���
$ 	��2��
�� �K1Z�'�!.  

 ��$"��$ R���5 �
�=(Hillary and Lennox, 2005)   H��
 R7 D��; ��'���' 
 &"!
�� L�
K L��C �?�*�(Peer Reviewers)  	�? L�
�1� &
�= ��
$1�
 ����� �� 

  &�2��
�� ,��
 E�$2.          �!�$0+ ��' L�
? ,*�� &'*�+
�� ,���
 	7 	��+�'�� �2$
 34�U" L��C D1?(Clean Opinions)0+�4�� L��C �"�� �/; L�
? �*�� 	�+ ��  	�

&�2��
�� ,���
 	�' E�$2�� @$�� �$+ &
�= ��
$1�
 �a��f� 	��"!
�� 	
.  

 	$��C$ $��'(Pedro el al., 2005)   E���; �$� �$�+ �!��*��� �$K�� 
 �������(Corporate Governance)��"�'*7 ��  �
�� D�1? � &��2 &��2����� % 

       6���<� &����� E���; �12
 L�?7 &�?$"� 	7 �$�2$$�   � E�$2 D1?  &���
�� �A�$��% 
SU4+�
 -2��
�� ����� 	$�� 	7 &���
�+� J�4�"� �� 	
$�.  
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               	�
 L��C -�
2' &��2��
�� E�$�2� &���� &�0�� 	�*
� �
� 	��'�*�
 :���� ��?$
2
��.   OA��"       &�0�� 	7 D1? ���7 &*����� .1�"    &�5�K"�� ���$��

&"�
>�$   &�2��
�� .��� ��  "   
57 �0�"��� ���7 �5   &�2��
�� E�$2 �� &�.  ��<�
��0���"      &�2��
��$ &'*�+
�� �����
' �
��� @��� ��
�; "$"   .���� &�'�*�� E�'���

&�2��
�� "     ���$��� D1? &������$ &�"���� 	��'��
�� ��. $    &
��� �� :+�'�� D0$7
          ���0��� &"!
�� .$1*$ ,��C �?�$= @�'8� �� ��2���� E�$�' 3�+'E   .�/�"C 

   E�$� .�/�$Y��*X�          ������
 ����0;$ &���
�� &'*�+
�� �����
 ���?; �� 
&�1�04� &�2��
.   

��� H��7 &!2 	
	$��C$ 	!�'  (Behn et al., 1997) &=����  E�$2 	�'
        	��'��*� ��� 	
 ��
��� D�$ &�2��
��   3���*�; ���     	�����
�� 	�'=���
1� 

(Controllers) �'�7 �� ����   &�����
7 &���� (Fortune 1000 Companies) 
      ��� 	
 	����+�� �!��2��
 �������� 6����
 �    &�2��
�� E�$2 �����
 	
  . ���7

             &�2��
�� E�$2 �
�$? 	
 ��'� ��? 	�' &'2$
 &=�? �$2$ &*����� W/5 &2��"
��
��� D�$.$12"7 R� :+'  (DeAngelo, 1981)   ,���
 ��2+ 	�' &=���� 
 �$2$ &�2��
��E  &�2��
�� &
�� % S#$�+
        ,���
 	<' L�?�X� &+0 H�
 ��'��� 

      E�$2 ���7 &�2��
 ��
�� ���� �'�>� &�2��
��%       	7 ��5��4
 &2��" D�; �0$�$ 
               E�$�2�� &�2��' &�
���� ���� # L�
��� 	
 ������ ����� ��/ E��'��� ,���
��

&'$18
��.,$2$ $5; �0$� �
�  (Yeoh and Jubb, 2001)   ��5��4
 &�2��" D�; 
&=�? �$2$	�'  &�1����� &����4�� (Internal Governance) �$�2$ E  &��2��
�� 
 &�2�����(External Audit Quality) .6�7 �0$� �
�  	�1
����� 	�/5 	7 D�; �

 &����� �2+' 	���<��(Company Size)  &����
�� E�8��
�� -$$ Financial) 

(Risk Profile ����� ��'���� E�$2$ (Overall Governance).  



&�"�!��� &��' *��" :*!+,��� -����$� &�$�$�# &������ &��!�...                       ��� 

 

 �2�" ����*�(Nagy, 2005) &��+ (Arthur Andersen) ���<� H�
 ��'��# 
 -2��
�� ���Q� ��K�;(Mandatory Auditor Change)  &��2��
�� E�$�2 D1?  .

          = �Q0>� ������� �� 3"7 D1? ���� D�; &*����� W/5 �10$�   H$�*
 �$8� �
&��� ���'� D1? ��'2g7 �
"�+ E�$2��  	$*��"7 ���C(Arthur Andersen).  

 	$��C$ ��4I(Jaffar et al., 2005) D1? ���<��� &1
�+
 �
�$��� 	? �$�+' 
        ��?$
2
 :�� �U" &!2$ 	
 &�2��
�� E�$2)   &�2��
�� ,���
 �� L������% 

 &�2��
�� 	�2�%   &���
�� �A�$��� �
���*
 (   �
 �� &1
�? ��K�� .    &�*����� &�2��"
      6���<� ���>� &�'�>� �
�$��� 	7 D1? ���7�       ��� ���
�� &�2��
�� E�$2 D1?  :

)�(      -2��
�� �!�1
� ���� &���
��  	�?      &��2��
��$ &'�*�+
�� ������
 % )�( 
           &����
�� ��������$ &'*�+
�� �� ��$8� R7 	? ��
��� h�'; -2��
�� &?�8�*�% 

)^(
�� ��K��� .$1*�� �����
' -2��% )_(8��"�� �� -2��
�� &���
 .  

 ��$"��(Lennox, 2005)  &����1� R/�4"��� ���
�� 	$� ���<� H�
 ��� 
  -'��)   3�� �
? 	7 @'* (    &�2��
�� E�$2 D1? &�2��
 ,��
�%     D��; ��0$�$ 

                	��'��� ��!�� ��
�� ����� ������� �0+� 	7 �� ��
�+#� 	7 �5��4
 &2��"
) �
�� ��'�?�'� (            	�
 ��'�7 G��� &��2��
 ����� D1? &�2��
 ,���
�

H��>� �������.  

 H�$1��$ 	��(Kane and Velury, 2005) &����X� &��1
�� 	�' &=���� ��+' 
(Managerial Ownership)&�2��
�� E�$2$ %   	$��� �
��"? 3"7 D�; �0$�$ 

    &4�"
 &����X� &��1
��)   	
 �=7�� (   &�4��
 $7)   	
 ���7��� (   E�$�2 	M�
�=7 	$�� &�2��
��.  

 $*2"$�
(Myungsoo, 2005) W��$����1� 3�+' �� �0$�  	�$�"�' "   ��5
 i&�2��
�� E�$2 D1? ��T� &�2��
�� G��' ��
����"Do non-audit services 

influence audit quality?"�'�2�; ���<� �$2$ ��? D�;    D�1? H��>� ��
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  ����)�(.              ���� ��� ���� ������� ���� 	���� 	�� �������� !��� ��� !�"#��� �������

$��%	�� ����� ��	���&�	.  

 �'�
��#���*������ �	���� 

 +������
������  

��",��� 
) ������

��	��-�(

M ��K� 
�� "������� 819� �5>0K "�
���� +��-��

"������� �5��. 
٠�٩٨  ٥٥  

�O �K���9� � 
"��5��� �G��6�� ���61� L�� 	0 "�0�>����

5*	0 ���61�� "�519�. 
٠�٩٨  ٥٥  

� �K���9� � 
"�������� 8�19� �5>0K "��
��� +�5?9��

"
2�1�"���59K� 4�5*��5� . 
٠�٩٨  ٥٥  

� B����� 
�A�� �1�� 45��
���� "��7 #
0 "H�5����

������ �� 819��� 5*�
0. 
٠�٩٦  ٥٤  

� S�5-�� ������ +3�	� �0 "������� 819� "��=617�.٠�٩٦  ٥٤  

�� S57�� 
+�5A�� 45��
�1��� ���5����� T5���� D��:1 U�

"AA-1��� 45G�*�� ���  45*���"�	*���. 
٠�٩٥  ٥٣  

�M B�57�� "������� "�
�0 �� ��&���� *��� ��6�. ٠�٩٥  ٥٣  

�� ��52�� "������� "�
�0 �� ��&���� 4���� ��6�. ٠�٩٥  ٥٣  

�R B751�� V�?H��� 819��� V�6� P&�� ��17��� 8��1��.٠�٩٣  ٥٢  

�� ��5��� "������� "�
��� :�:-1��. ٠�٩٣  ٥٢  

� ��0 P5���
9��"�������� 8�19� �5>0K "��
��� +�5?

 �2� "�	*� 4�5*�� "
2�1�CPA. 
٠�٩٣  ٥٢  

�M ��0 �	52�� +3�	� �9� "�H1	� 4=�7� H5?1�W�. ٠�٩١  ٥١  

�� ��0 %�52�� 
"��5���� �5�H	 ��� ����
� 45�A�1 ��61

"�
-���. 
٠�٨٩  ٥٠ 
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 +������
������  

��",��� 
) ������

��	��-�(
�� ��0 B����� ��K� +�� B�511 "�X
� "*� ���. ٠�٨٩  ٥٠  

�O ��0 S�5-��
4�& 45�?�5-���� �5�:-K�� YZ�� '�9

"��7	�� "���K�. 
٠�٨٨  ٤٩  

�� ��0 S57��"������� "��5��� �G��6�� ��-17� �0�. ٠�٨٦  ٤٨  

�� ��0 B�57�� 
�� ��9�1���� "������� D��� �5>0E 0

5� [+3�	� "�����. 
٠�٨٦  ٤٨  

� ��0 ��52�� 
    �� 5���� �1�� "��	�K� 45Z
��819�� ��
�5�

"�������. 
٠�٨٢  ٤٦  

� ��0 B751�� 
 U���-K� 45���-��)"��5���17W� ���2�;

"��G��>��� (819��� 5*�6� �1��. 
٠�٧٩  ٤٤  

�� ������� ������ +3�	� ���. ٠�٧٩  ٤٤  

� 
 P5���
�������� 

��� "�������� 8�19� �5>�0E "��>0
"�	*��� 45G�*��� 45������. 

٠�٧٣  ٤١  

�� 
 �	52��
�������� 

"������� 8159� ��� "7�5	���. ٠�٧٣  ٤١  

�� 
 %�52��

�������� 
"������� 819� ���. ٠�٧٣  ٤١  

�� 
 B�����

�������� 

�����
� ��2�K� ��-1�7W� �0 ���61��
"�51���. 
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R 
 S�5-��
�������� 

���5��1�5� "�������� 8�19� �5>0E ��X1��
"��=7N�. 
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�$� ��%"� �� ����&����'( )�
 ������ +  

       &1A*7 &"�'�*#� 	
 �"���� LK2�� ���      G����� D�; �!��� 	
 	��+�'�� G�!
       ���� ,�'*>� �$+ 	��2��
�� L��C D1?   L�
��� ��2�)    ,�18� ����� �n�"
�� 

&�2��
�� ( 6'��
 �4��  ��C D1?  .       &��2��
�� &
�� E�$2' @1��� �$>� ��T*��
    H�� :�+' W��T
��_� 6�2��
 �) [�� (   6���<� E�$2�� �
��� 	<'� 6
!
 �    ����= �� 

   ��C D1? ,��
 ��4� .    �
�? 	? �
7" &�2��
�� ,���7 "   ���������  �6�2��
 � 
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)[�� (        &�2��
�� ,��
 ������ ���= �� �!
 ���<� $/ 3"<'%      	7 ��"�� �= �/5$ 
     �
�? L�
�1� &'*"��' ,���>� 6���<� ���7�        ������� &�1
? �� &�2��
�� E�$2 	
 

�
&�"$"���� &'*�+
�� ,�.  

         ��
��� 	�' &�'�*�� &���
�� $7 &�0���� ��=��1� �5)    3�"? ,$"� 	
 $7 (
    &�2��
�� ,��
 L�?7$) �!�' $7 (      i&��2��
�� ,��
 ������ ���= �� ���<� 

  �����_c     	�/�� 	��2��
�� 	
   	��'�*#� D1? �$'�27) [�� (   .�/�� �
>� 	<' .

7�     H�
' @1��� �
�� "���<�"           	�
 ���
��� W���1�� R/�� ����+#�$ �
����� 	*+ 

  &�2��
�� ,��
 L�?7 "   ��7 ���_� 6�2��
 �) [[� (      ���<�� ��
���� .�/� 	<'
   �����#� ���= D1? U$+1
.       &"�'�*#� D1? 	�'�2
�� ,1I7 	��$ )^�  �6�2��
 � 

=�_� (    	<' 	$����� ��"     ��2�� :��<���$ &�2��
�� ,��
� �"��
�� -=$
1� "��<� �
��C$ ,��
 	�' �
 ��
��� ��4� ���= D1? ��/�.  

     .�/ 	
 ����� D1?��
  ���<�' @1��� �"       ,���
 $7 &����� E�!���$ &�
*��
&'*�+
�� "       &"���� ����7 	
 ��'� ��? H���)�� 6�2��
� = [�� (    .��/ &��
57

           J�' D1? �!�' &'*�+
�� ,���
� ��
��� ��4� ���= D1? W���<� �� �
���� .
 � .�/�    &'*"�� �4" H�)[�� ( � 	<'�"        &��2��
�� ,���
 	�' @'�*�� �
�����
��
���$ "6���<��6
!
 �&+��
�� &�2��
�� ,���
 	�' �����#� ���= �� .  

      H�� # ��C ,"�2 	
$��    	��2��
�� 	
 )_�� (      &�"2� �$�2$ 	<�'
   ��
��� E<�"
 �� &�2��
1�"          ,����
 	�' ��4��� ���= D1? �'��
 ���' ��T�

��      .�/ �� �!4���� 	��$ &'*�+
^� 6�2��
 �) ���(.      ���<� H�
' @1��� �
�� �
7
"  ��
��� &��� �2+" $ "�!��?$" " �
 ������     	? ��� # )l�� (    	��2���
�� 	�


    �
!� 	7$ 	�1
���� 	�/5 &�
5<' 6���<� � 6+�$ �      ��C D1? ,��
 ��4� ���= ��  .
��$�$�2 �=� ) �(    ,���� \$�  �<��� ��/ �
�$���       	��' ���4��� ���= �� ��

	��2��
�� �U" &!2$ 	
 &�2��
�� ,���
.  
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  ����)/( .               ��0� ��1�� 2�� �������� *�	�� 2�� ��
3��� ���' �4 ��",��� ��5 �������

$��%	�� ����� 2��������	.  

*������ ��	���  
��6� �"#�

0�7�� 

� 

�"#� ��8  
�9 :��
 ��",�

� 

��K� 
8�19� ���� D�57��� ��5�1��

���������� "����. 
٠�٠٩  ٥  ٠�٩١  ٥١  

�	52�� "������� 85�1E. ٠�٠٩  ٥  ٠�٨٩  ٥٠  

 �	52��

��9� 

819� �E "9��� +�*���� "��7��

"�75����. 
٠�٠٩  ٥  ٠�٨٩  ٥٠  

B����� 
\56
1� P&�� ���1�W�� ��5�1�� �7�

"������� 819� �5>0E �� ������.
٠�١١  ٦  ٠�٨٨  ٤٩  

S�5-�� 

   ���� �E "�A-��� 45�=���"6�57�� "��

�5>0E� V	0 8�	� �� �E ������ ���

�*>�� �E "������� 819�. 

٠�١٤  ٨  ٠�٨٢  ٤٦  

S57�� "������� "�- +��. ٠�١٦  ٩  ٠�٨٠  ٤٥  

B�57�� 
    ������ "9�� "�0�	) "��57��;

"���9�; "A5-;5���] (. 
٠�٢٣  ١٣  ٠�٧٥  ٤٢  

��52�� ������ "9�� ���. ٠�٢٧  ١٥  ٠�٧١  ٤٠  

B751�� �� ��������� +3�	� �� "�����
� "	.٠�٣٩  ٢٢  ٠�٥٥  ٣١  

��5��� 

"������� 819�� �	59��� B�����

8159�� #	�� �� ���� %�231���

5���]�.  
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�� ��'��# &'*�"
�� &�A�0+X� ����'��#� L��2; ���* LK2�� �/5 ��
     � @$�4�� �"�� �/; �
 &���
�    # �7 &��5$2 �!"�' �
� .      ��8�*$�
 &�"���
 ����*

    "�? L��n' &�1��
�� &1A*o� ��'�2X�&     &*�
��� ��
�$��� �����<�� �$�+ &*�����  
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�����$�            �"�� �/; �
 �$+ ��'�2X� ��8*$�
 -
 &�2��
�� &
�� E�$2 D1? 	
 �
�$��� .1�      3�� �
�� R/�� ,��
�� �� E��$�
  -2��
��  .   �$���2��  &�A�0�+X�

!� �A�0+X� ��'��#� OA��" �5 &*����� W/(Wilcoxon Test)   ��'��Z� R/���$ 
	
 &?$
2
 (Nonparametric tests) ��' G���$ Z-test .  	�
 Y$"�� �/5

      ��"��'�� 	
 Y$"�� �/!� ,*">� $5 ����'��#�% 	> X�   E��+
 ��'�2$ 6
=� /�<�� 
+0�6+�     ��=�7 &*
� 	
 )_b^b�b�b� (  $5$,*">� 1+�1�     ���'��#� 	> ��

 &?$
2
�� �4"� 	�8*$�
 &"���
 	? E��'?)&"����.(  

    	
 \�� �
�  �A�0+X� ��1+��� OA��" 3"7         &���5$2 @$��� .��"5 ��� 
(Sig.=0.206)          &�2��
�� ,��
 L�?> &�
1��� EL�4��� ���<� H�
 	�' )  &�1�
�
��

  &�
����>� ����!��� ��(        ���
 L�?7 �� EL�4��� .1� ��$� H�
$  &��2��
�� ,. 
            �=$�� ��$ &�
1��� EL�4��� .1� &�
5<' 	$����� 	��'�*#� D1? 	�'�2
�� 	7 D"�
'

          �!' 	$1
�� ���� ,���
�� L�?7 �� E��$�
 �!"7 D1? 	$��T� 3*4" .   �"�� 	; �
7
      �' 3*��
 &�
1��� EL�4��� .1�"   &��"!
�� ����!���� "      &���5$2 @$��� .��"!�

(Sig.=0.000)   2X� 8*$�
 	�'           &��2��
�� E�$�2 ����= �� �!��
57 �$+ ��'�
(M=3.48)         �!+*
 �� ���� ,���
�� �� �5���$� 8*$�
$ (M=2.78) .  .�"5 .�/�

   R�5$2 @��(Sig.=0.009)    H$�*
 �"? (0.01)       &��1
��� E�'��� ���<� &�
57 	�'
    &�2��
�� ,��
 L�?>(M=3.86)        &��2��
�� ,���
 L�?7 �� �5��$� H�
$ 

(M=3.54). 7 6��  @�� .�"5    R�5$2 (Sig.=0.044)    H$�*
 �"? (0.05) )  3�"��
 6��5$2 ����    H$�*
 �"? (0.01) (       &�
57 ���+� D1? &"���� ��'�2; �8*$�
 	�'

             E�$�2 D�1? &��"!
�� ��A�!��$ ����
2�� �� &�2��
�� ,��
 L�?7 &�$?
 &�2��
��(M=2.93) &�2��
�� ,���
 �� �
���� �/5 ���$� H�
$ (M=2.63).  

     ����'��#� �!U� �� 	��&�A�0+X�   S=$�� .�"5 	7 �  �#� ��/ &   &�A�0�+; 
(Sig.>0.80)       &�
57 �$+ ��'�2X� 8*$�
 	�' "      �5���2� ����� &�'"2>� ��Q1��

   &�2��
�� ,��
 �� 	$1
����" (M=3.05)      ��1�4�� -�=�$��$ (M=3.06).   .��"5
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  &�A�0+X� &�#��� J�' (Sig.=0.072)    $2 @$�� �$2$ D1?     8�*$�
 	�' &��5
     ���<� H�
 �$+ ��'�2X�"       &�
��*X� ���������' &�2��
�� ,��
 L�?7 ��K��� "

(M=3.12)    �5��
�� -=�$��$ (M=3.37) . � �=$        	7 	�
 �I��� D1? 3"7 .�/ D"�
    
K�1
 &�2��
�� ,���
 L�?7 &�'��I$  &�
�*X� ��������' 	%     ��K��#� .�/ 	7 #; 

�'� ��� W���<�6��H�T
�� &�2��
�� �
? E�$2 D1? .  

         ���<� H�
' @1��
�� ��T*�� D1? ��'�2X� 8*$�
 �
7"   H���>� ��
����
  ,��
�� �!
��� ���� "    &�2��
�� E�$2 D1?(M=3.09)        ����' G�1��� # $�!� 

  R�5$2(Sig.=0.408)    �
�� ��'�2X� 8*$�
 	? &�1� ��T*��'  �;   �  R7  �$�� H�

    ��' \*
�� �+� ,���
�� .1�  ��
��� ���  H���7   ���I   ��
���    &��2��
�� 

(M=3.09) .              	��2���
�� 	�
 E��'� &'*" 	7 	
 �I��� D1? 3"7 D"�� �= �/5$
             &�
�� E�$2 D1? ��T� &�2��
�� ��I ��
�1� H��7 ��
�� ����� 	<' 	$�����

 �!*4" &�2��
��%       
 ���� ,���
�� .1� &�'��I 	7 #;    ��
����� .1� �� .  8�*$�

  T*�� D1? ��'�2X�          �0�+� ����� ��
$1�
�� &��* D1? &U��+
��' @1��
�� ��

             &��2��
�� E�$�2 D�1? �5���<� H�
$ ��
��� 	
 ,��
�� �!�1?(M=3.81)  # 
    R�5$2 ���' 	�41���(Sig.=0.755)%       �� &�$�*�
 ��'�2X� 	; �' __  &���+  .

            ���<�� H�
' @1��
�� ��T*�� �$+ ��'�2X� 8*$�
 G1��� # .�/�"  &������*�
�
    ��
��� E<�"
 	
 &�2��
�� ,� "(M=3.73)      &������*#� .1�� �1�4�� �$2$��$ 

(M=3.68) 	> .�/$ (Sig.=0.628).  

    ���<� �$+ �
7"  P+� �"? &�?$$
��      ������� &'���$ &���
�� �A�$��� �����$ 
�!"?"     ��'�2X� 8*$�
 k1'��(M=3.80)    6���<� �!� 	7 R7 �  6���'� �     E�$�2 D�1? 

&�2��
�� .�
7              .��/ 	�
 ��=<� �1�4�� -=�$�� �� &�?$$
�� .1� �$2$ 	? 
(M=3.57).      �#� $/ 	�8*$�
�� 	�' @�4�� �/5$ &   &��5$2 (Sig.=0.073)   	�? 

  H$�*
(0.10)%             	��� $�� �
�� R�5$2 ��I 	�8*$�
�� 	�' @��4�� .�/ 	��$ 
 $5 ����
�� &�#��� H$�*
(0.05) $7 (0.01).  
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    A*>� D1? ��'�2X� 8*$�
 �
7    ��' &��1��
�� &1: )� (    &��1
�� 8��8����
  &�2��
��(M=3.29)% $ )�(            &��2��
�� &��1
? ��� �$/�'
�� ��=$�� ����

(M=3.39)  $ %)^(       &��2��
�� &�1
? �� �$/'
�� �!2�� ����
(M=3.56)%  ��� 

    R�5$2 ���' G1���(Sig.≥0.12)         .�1� ��$�� H�
' &�1��
�� ��8*$�
�� 	?
   ,���
�� �� &����� �
�$���  \*
�� �+� %      ���$���� D�1? ��5$  :(M1=3.46)% 

(M2=3.33)% .(M3=3.41)        �$�
 �
�$��� .1� &�
57 &2�� 	7 D"�� .�/$'�  -
 &
,���
�� �� �5�2�$� &2��.  

              ��� 	7 	$��� 	��'�*#� D1? 	�'�2
�� &�'��I 	7 	
 �I��� D1?"  ���?
       �
 E<�"
 &�2��
 �� 	�����
�� &�2��
�� @��� L�?7 "6���<�� !
 6
�   E�$2 D1? 

   E��T
�� &�2��
��(M=3.09)         D1? 	$��T� 	��'�*#� �'�2
 G0" &'��= 	7 #; 
          ,2� �

 �=7 �!' 	$1
�� ���� ,���
1� &�'���� &�2��
�� @�� 	7 (M=2.42)  #$

6��'� 	�8*$�
�� 	�/5 	�' @��4�� 	7 .�� 6��5$2$� (Sig.=0.000).  

 	? �
7    ���<� H�
 "  &�2��
�� ,��
 �2+ "�   ��'�2X� 8*$�
(M=2.71)  # 
    R�5$2 ���' G1���(Sig.>0.15)         ,����
�� .�1�� �1�4�� �2+�� 8*$�
 	? 

(m=2.53) .$	�8*$�
�� 	�' @�4��� ��
��� E<�"
 �2+' @1��� �
�� �
7M1-M2) 

(= 2.87-2.40 = 0.476��5$2 �'��Z� � H$�*
 �"? (0.01) (Sig.=0.002).  

    �
��' @1��� �
��" �� ,������     3��4U$
� ,��
�� 3
��� R/�� �
�*
 "  .��"!�
 ��'� @���               &�
�� E�$�2 ��� ��
���� �/5 &�
57 �$+ ��'�2X� 8*$�
 	�' 

   &
��
�� &�2��
��(M=3.65)           ��!�4U$
 -�
 ,����
�� ���+� �1�4�� -=�$��$ 
(M=2.65).�/5 	7 .� #$  R�5$2 	�8*$�
�� 	�' @��4�� (Sig.=0.000). �"? 

    D1? ��'�2X� &"���
��T*��   	7 	�'�� ^�6�2��
 �	<' 	$�����  ,��
�� 3
��� �
 
    ,2� �

 �=7 ,���� 	
 .     ���<� D1? ��'�2X� 8*$�
"     ,����
 	��' &*��"
��

&�2��
�� "    &�2��
�� E�$2 D1?(M=2.90)    G�1���    R�5$�2 ����' (0.01) 



&�"�!��� &��' *��" :*!+,��� -����$� &�$�$�# &������ &��!�...                       �M� 

 

(Sig.=0.000)     ��'�2X� 8*$�
 	? 	?        J�7 D�1? &*��"
�� .1� �$2$ H�
 
 -=�$��(M=2.05). ���7 :�+' �^6�2��
 �<' 	 &*��"
�� @�+� # &���+�� &*��"
�� 

&�2��
�� E�$2' �=�1� E$2�
��.  

       	7 3�1? @4�
�� 	
 	$�� �="      E���0��� ��
�1����$ �����
��$ e��'
�� @�'8�
    &�"!
�� ��!2��$ &00��
�� ��A�!�� 	
 " 6'�2�; ��T��    E��T
�� &
���� E�$2 D1?  .

 ��'�2X� 8*$�
               &��2��
�� &�
�� E�$�2 D�1? ��
���� �/5 ���<� H�
 D1? 
(M=3.72)     R�5$2 ���' G1��� (Sig.=0.001)       �$�+ ���'�2X� 8*$�
 	? 

       ��
�1����$ �����
��$ e��'
�� .1�� �1�4�� @�'8���(M=3.35)      ����7 :��+' �[ 
6�2��
�        ,2� �

 �=7 �����
��$ ��
�1���� .1� @�'8� 	<' .  �'�2X� 8*$�
  D1? �

����<� H�
' @1��
�� ��T*� &�'*"�� &�
5>� ��/ ��4���
��$ L�8�>�$ dQ�� G�� 
     E/4"
�� &�2��
�� E�$2 D1?(M=3.43)     R�5$2 ���' �'�7 (Sig.=0.002)   	�
 

 ��4���
��$ L�8�>� .1� G�����' ,���
�� .1� ���= 8*$�
(M=3.04).  

   ��'�2X� 8*$�
D1? &1A*>� : )�(    ���
�1� ���0$� �����     ���U" �$�+ 
   &�1����� &'�=���(M=3.52) $ )� (       &�+��
�� ���$
1� ��
>� �����*#� 	? �������

(M=2.96)  ��' G1��� �      �
 �+ D�; R�5$2 Sig.=0.039)% (Sig.=0.034   	�? 
   /� �1
��� -=�$�� ��8*$�
."�   	�1
���� M2=2.65)% (M1=3.25 .   8�*$�
 	��
     ���<� H�
 D1? ��'�2X�"   ��2*' U�4�+#�  E<�"
 ��� &
U�"
 "    E�$�2 D�1?

   &
��
�� &
����(M=3.61)      R�5$2 ���' G1��� # (Sig.=0.4)     -�=�$�� 	�? 
  �1�4��(M=3.45)%   :�+' ;	        &
U�"
 ��2*' E����� �� U4�+� &�2��
�� ,���
 

�!��2��
' �$�� ���� �n�"
1�. 

    ���<�' @1��� �
��"     L��>� E�$2 -'��� &
K1
 &!2 �$2$ "  �'�2X� 8*$�
 ��
(M=3.50)     R�5$2 ���' �'�7 (Sig.=0.000)      -=�$�� �$+ ��'�2X� 8*$�
 	? 

   �$2$� �1�4��&�����$     &!2�� .1� ��
 (M=2.80).    ���7 ��� �� �
 �6�2�   	7 D�; 



��O                         ��������� ���� ����� �!"��#�� �$% ���!����% 

 

         -=�$�� 	
 �'�7 �!������$ &!2�� .1� ��
 �$2$ �� $2�
��. 
    ���'�2X� 8*$�
  ���<� H�
 �$+"�?$&���
�� �A�$��� �
���*
 "   ��T�
�� &��2��
�� E�$2 D1?E 

(M=3.46)     R�5$2 ���' �'�7 (Sig.=0.000)         �5���
�� ��1�4�� -�=�$�� 	�
 
(M=2.71)    ����� :�+' �_ 6�2��
 �        �A�$���� �
���*
 	
 ,$18
�� �?$�� 	<' 

 �$2$
 $5 �

 �=7 &���
��D1?-=�$�� J�7 .  

-����� ����
 ��� .��/� �� ����&�  

       	�� �/; �
 ���+� �27 	
         R7� ��� ���<�� &�"!
�� $7 &�0���� �
�$�1�
  -2��
��)��  ,�2
 	��'�*#� D1? (     &�41��
�� �
�$��� �$+)�� S�
��? (  ���<��

      &�2��
�� &
�� E�$2 D1? �
�+
�        &�"���
�� �����'��� �����*� @��8 	? �
(Mann-Whitney U and Wilcoxon W) 1�&�A�0+X� OA��"�� D1? �$0+&
K��� .  

 0��)�	���(�"�3���   

      S=$�� .�"5 	7 &"���
�� ����'��� 	
 \���    &���5$2 (Sig.<0.01)   ��� 
       �������� �5��? �
 ��'�2;$ 	������� 	��2��
�� ��'�2;L  ����
$ L   &��2��
�� 

&������ �
�$��� �$+ �5��I$ :  

�.      ,��
�� �!
��� ���� H��>� ��
����:     	�������� 	��2��
�� ��I H�� 
)   %L���
�� %L������(...   6���<� �!� 	<'� 6��'� �       �����' �'�7 &�2��
�� E�$2 D1? 

	$������ 	$�2��
�� W��� �

.  

�.    ��
��� E<�"
 �2+: �����         E�$�2 D1? �5���<� 	<' 	$������ 	$�2��
��
�5��I$ %L���
��$ %L������ 3�=$�� �

 ����' �=7 &�2��
��.  

^.        &�1����� &'�=��� ��U" �$+ ��
�1� ���0$� �����: -=$��   	$��2��
�� 
      �2��
�� E�$2 D1? �5���<� 	<' 	������� ��I      U� ��

 R�5$2 ���' �'�7 &  3�"

 	$�2��
��	$������.  



&�"�!��� &��' *��" :*!+,��� -����$� &�$�$�# &������ &��!�...                       ��� 

 

       
2
�� ��'�2; 	�' @$�4�� &��5$2 ���� �
�$��� �
7 -�� 	��?$ �!��    	�' �
 
�,�� D�; �,�� (0.01< Sig. ≤0.05)�� �&������ �
�$��� 	
:  

� (    �� &�2��
�� ,��
 L�?7 &�$?   &�"!
�� ��A�!��$ ����
2�� :  H�� 
             W���� �

 R�5$2 ���' �=7 L��>� E�$2 D1? �5���<� 	<' 	$������ 	$�2��
��


 �5��I 	��2��
�� 	) %L���
 %L����...(.  

� (      &�2��
�� ,��
' 	$1
���� �5��2� ���� &�'"2>� ��Q1��:     	�
 ��5���<� 
    	��2��
�� �U" &!2$   	������� ��I) �
�� %L������L��  % (...   \�$ ���' �'�7

 �

	$������ 	$�2��
�� W�����.  

^ (    &����
�� �A�$��� �
���*
 �?$:    H���       	�������� ���I 	$��2��
��
)L������   %L���
�� % (...         R�5$�2 @��4' �'�7 &�2��
�� E�$2 D1? W���<� 	<'

q
?	$������ 	$�2��
�� W����� �.  

        H���7 ��
�$? .�"5 %�
�$��� .1� D�; &��; �      ���'�2; 	��' @$��41
        �!��'�* 	
 �=7 &��5$2 32�� �!� 	��?$
2
��(0.05<Sig.≤0.10)   D1? �
���$ 

&������ �
�$��� :  

� (��
��� 	
 ,��
�� �!�1? �0+� ���� ��
$1�
�� &��* D1? &U��+
��.  
� (&�2��
�� &�1
�� 8�8����.  
^ (&�2��
�� ,��
 �2+.  
_ (
1� ��
>� �����*#� 	? �������&+��
�� ���$.  
� (L��>� E�$2 -'��� &
K�1
 &!2 �$2$.  

       &��5$2 @$�� .�"5 �2$� �� �
�$��� &��' �
7 (0.10<Sig.)    ���'�2; 	�' 
 	��?$
2
��)�5��I$ 	������� 	��2��
��(.  
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�����  

         	��2��
�� ��'�2; D1? �!U� �
�$��� 	
 ��? .�"5)   L��4��*#� ��+� (
    ���� &��
��� &A4�� ���<� �!�1? "� �
�    -2��
�� �!��; )^�   ���7 $7 �=<� &"*  ( ���'

R�5$2.  �$�2�� �=�)^( \$�  �
�$��� .1�!���5$2 H$�*
$�.  

 ����);( .<'����� ��",��� =����� ������� �>3�	� ?������ �",��� ��5 �������.  

��	���  
 =����
��������  

@�� ���A� ?9�	  
) 2� ���9;B��� (

@�� �CA� ?9�	
);B� �',4 ��( 

�J�G���6�� ���61� L�� 	0 "�0�>���� 

5*	0 ���61 "�519� "��5���.  
Sig.=0.05  231 ��9E�@��  231 ��E�@��  

�J V�?H��� 819��� V�6� P&�� ��17��� 8��1��.  Sig.=0.094 231 ��9E�@��  231 ��E�@��  

MJ4�& 45?�5-���� �5:-K�� YZ�� '�9 

"��7	�� "���K�.  
Sig.=0.007 231 ��E�@��  231 ��9E�@��  

�J��K� +�� B�511 "�X
� "*� ��� .  Sig.=0.039 231 ��9E�@��  231 ��E�@��  

    �
�$��� &��' �
7)��S�
�? (         ���'�2; 	��' &��5$2 @$�� .�"5 �2$� ��
��
��� 	��A4��	���!�1? .  

 ������ �4&���  

        ; �
1��� �5T
��' @1��� �
�� &*����� &"�? ��*�� 	�
� 	�
*= D� :)� ( @$�
��
�2% $)� (��
�2 .'    &�A�0+X� OA��"�� P+4#      	��' &�"���
�� ��������

      ��� �
�$��� D1? 	��?$
2
�� ��'�2;��      E�$�2 ���� ����$ L��7   %&��2��
�� 
"�2 7&�A�0+X� &�#��� ��/ @$�4�� 	��
�� 	������� 	�1
���� ��'�2; �� :  

�( ��
�� &�1
? �� �$/'
�� �!2�� ����
 &�2(Sig.=0.072).   
�(  ��
��� E<�"
 �2+(Sig.=0.074). 

      ��T� �
 �!U� �� �
�$��� &��' �
7 7  S=$�� .�"5 	�      ���'�2; 	��' &��5$2 
	��?$
2
��.  
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������ �4&���  

�� 3�1? �0+ R/�� �"!
�� �5T
�� ���<� �!U�&������ �
�$��� ��'�2; �� -2��
:  

�b         &��2��
�� ,���
 L�?> &�1
��� E�'���       &��2��
�� ���2
 ���
(Sig.=0.016) .,�+07   	$�� &�"!
�� ��5T
�� :        -�2��
�� E��'� ���<�� 	7 

� �

 G�7 &�2��
�� E�$2 D1? &�1
���U"&�"!
 ����!� �!��� ��� 	
 3.   

�b        &�
5>� ��/ ��4���
��$ L�8�>�$ dQ�� G�� (Sig.=0.076).   H���
    &�"!
 E��!� 3��� ��� 	
:    
���� �/5 ���<� 	<'         ��'�7 &��2��
�� E�$�2 D1? �

&�"!
�� ����!��� ,�+07 W����� �

 R�5$2 ���'.   

^b         &�+��
�� ��$
1� ��
>� �����*#� 	? ������� (Sig.=0.023).   -�=$��
              &�
�� E�$�2 D�1? �
���� �/5 ��
 ���<� J�4�"� &�"!
�� ����!��� ,�+07

��T
�� &�2��
��E # 	
 W��� �
' &"���
 .1�
�!
 E��!� &�".  

            &��5$2 @$�� �$2$ D1? ��� �
 .�"5 ��� �
�$��� &��' ��(Sig.>0.14) 
     �5��I$ &�"!
�� ����!��� ,�+07 ��'�2; 	�'       D�1? �$'�27 	�/�� 	��2��
�� 	


	��'�*#�.  

 �������� ���� �� -�	'��  

         	��?$
2
 D�; 	��'�*#� D1? �$'�27 	�/�� 	��2��
�� ��*�� �� ��� :�)��! 
 � r$����     	
 �!"$�1
� ���� E�'����  <� &"* �  %����������     	�
 �=7 ��  &"�* .

      S=$�� .�"5 	7 D�; ���� �A�0+X� ��1+����      	��?$�
2
�� ��'�2; 	�' &��5$2 
    ���� 	
 �
�$? &�'* ����      H$�*
 -
 �!+$� �
�?  &��#���   &�A�0�+X� 

 &�'���� ��'�2X� 8*$�
 &"���
$(Mean Rank)  �� �$�2�� �=�)_(.  
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  ����)D( .             +����� ����	E�� ��������� �	�� �4 !��F�	� ?������ �",��� ��5 �������

 *����)Mean Rank(.   

���	��� 
 ��&��� =����

 ��>	7G�)Sig.(
*���� +���� ���	E� 

Mean Rank 

�819��� 5*�6� �1�� U�-K� 45�-��. O,OMR #��K� >"�	52��  

�
    � ���61� L�� 	0 "�0�>����"��5��� �G��6�

5*	0 ���61 "�519�. 
O,�O  #��K�<"�	52��  

M"������� "�
�0 �� ��&���� 4���� ��6�.  O,O��   #��K�>"�	52��   

�
��� "9�1���� "������� D��� �5>0E 0

5� +3�	� "�����.  
O,O��   #��K�>"�	52��   

�"������� 819� ���.  O,OO�  #��K� >"�	52��   

R 8��1��V�?H��� 819��� V�6� P&�� ��17���.O,O�M   #��K�>"�	52��   

�+3�	� �9� "�H1	� 4=�7� H5?1�W�.  O,O�  #��K� <"�	52��   

  

%"��� ����
 �� ����&�����  

            ��
�$��� �$+ �5T��4�*� �� 	�/�� 	��2��
�� ���+7 �� ����T
 �2$� �=
  4��� �� E��T
��   &41��
�� ,���
�� 	�' �� .'��#     ����T
�� .1� &��5$2 H�
 ��

  �����'��� �����*� ��(Mann- Whitney U and Wilcoxon W)    .�1� OA���"$
 ����'��#��1� �
� :  

 �"�3���)�	�����(  

     &��5$2 ������� �2$� #(Sig.>0.10)      	�������� 	��2��
�� ��'�2; 	�'
          
�� ��
�$��� -��
2 D1? �5��I$ &�2��
�� L���
$ L������� �!���$  &��1��

      �
5 	�1
�? H$* ��C D1? ,��
 ��4�': )�(      E<�"
 �� &�2��
1� &"2� �$2$
��
���% )�(   ��
��� &��� �2+%     � 8*$�
 	�' @�4�� /;      	�/�5 D�1? ��'�2X

R�5$2 	�1
���� (Sig.<0.02).  
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�����  

      �
5 	����
? 	��A� D�; ��'�2X� ��*�� ��: ^�     	�
 �=7$ ���<� &"*  ^� 
&"* .  � ��1+��� 	
      !�' -
 	��A4�� ��'�2; &"���
 �"? �A�0+X
�    	7 \���

     R�5$2 ���' G1��� ��'�2X�(Sig.=0.003)    @1��� �
�� '   �$>� �
����) E�$2
 &�2��
�� &
�� ( H�� /; 	$�2��
��   S"* �'�>� �       ������� ���= D1? �5���<� 	<' 

S"* �Q0>� 	$�2��
�� W����� �

 �=7 &�2��
�� ,��
�.  

   �
�� .�/�    �"���� �
����' @1���),���7 &�2��
��  (     ���'�2; 	��' @��4���
   &��5$2 	��A4��(Sig.=0.042)   &�� H$�*
 �"? ) �,�� (    ����� :�+ �"5 	��$

�D1�     S"* �Q0>� 	$�2��
�� ����� 	�+ �       D�1? &�2��
�� ,���7 ���<� J�4�"� 
   ,���
�� 	�' ��4��� ���=% H��  	$�2��
��   S"* �'�>� �  W���<� 	<'      	�
 ��'�7 

.�/.     �
�$��� &��'' @1��� �
�� �
7       &���5$2 ������� .�"5 ��1� %(Sig.>0.20) 
S"* �'�>� &��
��� &A4�� ��'�2; 	�'�S"* �Q0>�$ �.  

 ������ �4&���  

   '�27 	

 D
U��� &���Q���$    	��'�*#� D1? )_[ �
�6�2� (   ��5T�
 	$1
+�
&��
�2%     	7 	�+ �� _    D1?7 ��5T
 �!��� 8��  .$        	��' &�"���
�� 	$��� # �=
��'�2;    6�U" &��=� 	��?$
2
�� .1� � Q0�    &�"���� &?$
2
�� ��? �%     # .�/ -
 	�� 

   S=$�� .�"5 	7 \���      &�A�0�+; 3�#� ��/ (Sig.>0.15)       .�1� ���'�2; 	��' 
    &1A*>� D1? 	��?$
2
��) E����� �
�$��� (
2�      :����� �
���� ��? �
 �!�)  	*�+

 ���+#�$ �
�����  �1�� R/�� �W�     &�2��
�� ,��
 L�?7 	
 ��
���  .(�   H�� 	�+ �4
        ���� ���<� $/ 3"7 &��
�2�� ����!��� ,�+07  #     @$�� ����!��� ,�+07 �����

         �$+ ��
��� ���= �� W���<� 	; �' .�/� 3"7 &��
�2��     �=7 &�2��
�� ,��
 ������ 
 U� �

 	$��F� 3".       	��?$
2
�� .1� ��'�2; 	�' @�4�� )�2��
b   ��
��2 @$� (

�'��� �
���� .�/ �$+6��5$2 � (Sig.=0.038) H$�*
 �"? )�,��(.  
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������ �4&���  

   &��"!
 ����!�� �!��� 	
 ��? k1'�) ���
ACCA, Saudi CPA, CPA ( 
�_6�2��
�%        &��"!
 ����!� &��'�� H�� ��� 	�+ ��  .      ���'�2; &�"���
 ��"?

          ��"5 	7 \��� �5���I -
 &�"!
�� ����!��� ,�+07  �S=$�� .�   &���5$2 
(Sig.<0.10)&������ &1A*>� ��'�2; �� :  

�$>� : &�2��
�� &
�� E�$2(Sig.=0.034).  
-'���� :    �1�� R/�� ����+#�$ �
����� 	*+�        ,���
 L��?7 	�
 ��
��� W

 &�2��
��(Sig.=0.035).  
���*�� :&'*�+
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Abstract. This study investigates the auditors' perspectives on the 

factors that may have an effect on the quality of the audit service 

provided by accounting firms and also the factors that might influence 

the preference of an accounting office to another. Research data were 

collected through a questionnaire developed from previous studies and 

includes additional factors which were not previously addressed. Both 

descriptive analysis and statistical tests were used to examine these 

factors. Results showed that the strongest factors affecting audit 

quality from auditors' perception are: 1) auditors' experience in 

auditing, 2) objectivity when examining financial reports, 3) auditors' 

academic qualifications. The strongest factors influencing the 

preference between audit offices decision are: 1) previous relationship 

between the auditor and auditee, 2) audit fees, 3) audit firm's 

reputation. The results also revealed that there are significant 

differences between the expected affect and the degree of existence in 

reality of some of the examined factors. Some of the quality factors 

and preference factors are significantly influenced by one or more of 

the followings: auditor's post rank, age, academic and professional 

qualifications, and experience. 




