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   المستخلص
 
 

إنشاااااات  إاار إالمش لي شاااااامرا  حااااا ل   مل  نا را  ياتارا  ر لي نت ار ي  املش ليا رملر 

لي اساااامفي الأ لاسااايلت يالأ ايلتار ليت  تل الأ لي  اإي ليتم ري ليساااتياري    ر  إاار 

إالمش لي شاامرا خ   إ رم  خ مل   حايحاا  الأ ليع ال لينإي لأ ياارم يااف  ان ر  لي شاامرا  

 أهواراةه لي هاار لينإي راي اتا     هاخة ليإ رم    تواجةهاة ل  ا  2030لي  اإاي    ية لرؤلي اتاااش  

لي إاار غرم  نااش ي ثمها فاى لي نت ار غرم يلضالل ه   لياملساي اهال يانارا لي ا ار 

ليالأ اعاا   ر  إاااار إالمش لي شاااااامرا الأ ليع اال لينإي لأ يلاثم لي اماار فاى  يا ل لينااا    

اشاارم إيى  ر  ه  لي ا ار لي عا ي هلأ  اا تي  الت لي شااامرا ييضااا ويرار ينإي ي يان ر ها  

الأ إالمش لي شامرا، إ ا يها ايم  ه  الأ اف  ان ر  للاساملار رارل    رهاملر لي يت ريا يرم  

 ر     ان ر  ه   لي ا ار لساا افر  إاار إالمش لي شاامرا  ر ليايثرم  شاإ   ايسا   شاإ   

يإالمش فا  فاى لي نت ارل ه ل ليايثرم رنحار  شاإ  م رسالأ فاى إن ان ان ر  للاسااملار رار  

 اام اي  لا  فاى إالمش لي نااات ينعا  لي تمااي الأ   اا  إالمش    ر يهاا  ثم  لي شاااااامرال إ اا

.ا رم ثعااي ليت   ال   لي نت ار لي شامرا ي رضا  
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Abstract 

 
 

Project Management Offices (PMOs) have been adopted worldwide by many companies 

and government agencies to cope with the accelerated pace of change in all industries 

and fields. In Saudi Arabia, PMOs have gained much momentum recently, especially in 

the public sector. Many offices were established in all types of governmental authorities 

to manage and support the implementation of Vison 2030 programs. However, the 

specific roles of PMOs and their added value to organizations are still vague. This study 

develops a framework for identifying PMOs’ functions, maturity levels, and effect on 

the public sector organizations of Saudi Arabia. A questionnaire was used to solicit 

responses from 29 PMOs around the country. Findings revealed that PMOs have an 

overall moderate maturity of the provided services (2.67 out of 4). Their focus is to 

control & monitor project performance, develop project management methodologies & 

competencies, and support strategy management. Thereby, PMOs were able to affect 

organizations positively and create values. The results showed that the overall effect is 

moderate (2.4 out of 4) on many aspects of the organization, mainly on strategy 

management and project management. Also, PMOs contribute to improving multi-

project management, organizational learning, and culture change. 

 

 


